INSTRUGOES BASICAS DE INSTALAGAO

As seguintes instrugcdes sao para o driver do leitor biométrico Hamster DX (podendo ainda ser
usado para o Hamster lll) nos Windows 10 e adiante.

------------------------------------------------ INSTALACAO NORMAL

Para instalar normalmente, execute o arquivo 'UBio_Hamster_X_Driver_Setup.exe' em uma das
pastas x64 ou x86 (dependendo da arquitetura do seu computador).

:1.';"1;: UBio_Hamster_X_Driver_

Caso nao saiba a arquitetura do seu Windows, busque na barra de pesquisa do Windows por
‘Sobre’ ou use o ‘Instalador.bat’ para verificar e executar automaticamente o instalador
correspondente ao seu computador

Sobre o computador

Configuragdes do sistema

Sobre

O computador esta monitorado e

protegido.

EspecificagGes do dispositivo

Nome do dispositivo
Processador Intel(R)
GHz
RAM instalada 16,0 GB (utili
ID do dispositive
ID do Produto

Tipo de sistema e nal de 64 bits, proce:

Caneta e toque Suporte a caneta Jue com 20 pontos de
toque

Se o instalador pedir para instalar dependéncias clique em "install"

UBio-Hamster X Driver - InstallShield Wizard

<y UBio-Hamster X Driver requires the following items to be installed on your computer, Click
L=FY Install to begin installing these requirements.

Status  Requirement
Pending Microsoft Visual C++ 2019 Redistributable Package (x64)

Install Cancel




Ter o dispositivo ja conectado antes da instalagdo nao € mais obrigatério na versao atual, mas é
recomendado, caso um leitor que precise de uma atualizacao de firmware seja detectado a
atualizagéo é iniciada automaticamente apds clicar em Next na tela abaixo.

UBic-Hamster X Driver - InstallShield Wizard =

‘Welcome to the InstallShield Wizard for
UBio-Hamster X Driver

Please connect the device before installation.

< Back Cancel

74 USB update tool et

Thiz tool iz updating to wer 1.71.0.4 [HFDIOE]

Current Device [nformation
Firrnware Werzion : 4.1.0.3

Device Type : HamsterKeyboard Refresh

Yerification : Mot identical

riting.

Geralmente néo é necessario fazer nada na tela de atualizagéo e ela fecha sozinha apds terminar a
atualizagdo, mas caso o botdo de ‘Update’ esteja ativo pode clicar nele para iniciar manualmente
a atualizacao

* IMPORTANTE!!! Nao desconecte o leitor do computador durante a atualizacao.

Quando ainstalagao do driver terminar o aplicativo de teste (NFD) e a seguinte tela aparecem,
clique em ‘Finish’ para fechar a tela (caso tenha usado o ‘Instalador.bat’ pode também fechar a
tela preta que iniciou o instalador)



UBio-Hamster X Driver - InstallShield Wizard

InstallShield Wizard Complete

Setup has finished installing UBio-Hamster X Driver on your
computer.,

< Back Cancel

Agora que a instalagao terminou, caso a atualizagao de firmware tenha sido feita é necessario
desconectar e reconectar o leitor para que ele funcione corretamente.

Para testar o leitor siga o guia ‘Como testar o Hamster DX.pdf’ incluso na mesma pasta deste guia
de instalacao.

----------- INSTALAGAO SILENCIOSA

Ainstalacéo silenciosa é voltada a usuarios mais avancados, se ndo sabe qual instalagao usar use
ainstalagdo normal.

Apesar da instalagdo normal pedir para ter o leitor conectado para a instalagéo, na versao atual
(1.4.0.0) isso nao € um requisito obrigatorio, mas pode ainda ser Util pois alguns leitores precisam
de uma atualizagao de firmware que é feita pelo instalador.

Os arquivos 'UBio_Hamster_X_Driver_Setup.exe', 'UBio_Hamster_X_Driver_Setup.iss' e
'Silent_install.bat' precisam estar todos na mesma pasta para fazer a instalagao silenciosa.

Os arquivos para reparo e desinstalagao silenciosos também estao inclusos na mesma pasta.



